TERMINOS Y CONDICIONES DEL SERVICIO

Fecha: lunes, 11 de noviembre de 2024

SECCION 1: GENERALIDADES

Eduardo Humberto Vidal Serrano, con RUT 7.941.300- 3, gestiona este
sitio web, al que nos referiremos como Sitio. Cuando hablamos de

"nosotros”, "nos" o "nuestro", nos referimos a Eduardo Humberto Vidal
Serrano.

Al visitar el Sitio e interactuar con el mismo te comprometes a
cumplir todas las estipulaciones descritas en este documento. Estas se
conforman de términos, condiciones, politicas y avisos, del uso del
Sitio, a las que nos referiremos como Términos y Condiciones. Por
favor, lee cuidadosamente estos Términos y Condiciones antes de
continuar interactuando con el Sitio.

Dentro de estos Términos y Condiciones, hablaremos de Servicio cuando
nos refiramos a la oferta completa proporcionada por el Sitio, la cual
abarca toda la experiencia del usuario, incluyendo, pero sin limitarse
a, los aspectos técnicos, operativos y de atencién al «cliente
relacionados con el uso del Sitio y la adquisicién de productos o
servicios.

Al aceptar estos Términos y Condiciones, declaras que eres mayor de
edad en tu estado o provincia de residencia. Si permites que un menor
de edad a tu cargo utilice este Sitio, eres tu, como adulto
responsable, quien acepta los Términos y Condiciones en su nombre. Los
menores de edad no deben utilizar este Sitio sin el consentimiento y
la supervisidén de un adulto responsable.

Estos Términos y Condiciones seran aplicados y se entenderan
incorporados en cada uno de 1los contratos que celebre con Eduardo
Humberto Vidal Serrano, “la empresa”, “el oferente” o ‘el
proveedor/a”, segun se indique; por medio del Sitio.

El uso del Sitio, la aplicacidon de estos Términos y Condiciones, los
actos que ejecute y los contratos que celebre por medio del Sitio, se
encuentran sujetos y sometidos a las leyes de la Republica de Chile y
en especial a la ley 19.496 de protecciéon de los derechos de 1los
consumidores.

Eduardo Humberto Vidal Serrano, por lo tanto, aplicara estrictamente
todos los beneficios, garantias y derechos reconocidos en favor de los
consumidores en la ley 19.496.



SECCION 2: CONDICIONES GENERALES

No esta permitido utilizar nuestros productos o servicios para fines
ilegales. Ademas, no debes infringir ninguna ley en tu jurisdiccion al
utilizar nuestro Servicio.

SECCION 3: POLITICA DE PRIVACIDAD

Tu privacidad es de suma importancia para nosotros. La informacidn que
nos proporciones a través de nuestro Sitio sera utilizada
exclusivamente para el procesamiento de tus transacciones y para
mejorar tu experiencia de usuario. No venderemos, intercambiaremos ni
transferiremos tu informaciodn personal a terceros sin  tu
consentimiento, salvo cuando sea necesario para el cumplimiento de
cualquier obligacidn legal o contractual.

Al utilizar nuestro Servicio, la informacidén de contacto, facturaciodn,
despacho y pago que nos proporciones sera transferida de manera segura
entre tu y nosotros para garantizar la confidencialidad e integridad
de tus datos. No obstante, 1las contrasenas, claves, «codigos o
informacién secreta de pago que utilices para realizar pagos en linea,
no seran procesados ni almacenados por nuestro Sitio en ningun
momento. Esta informacién 1la utilizards directamente «con una
plataforma de pagos en linea de terceros certificada y autorizada
conforme a la legislacidn aplicable.

Nuestra tienda esta alojada en una plataforma proporcionada por Sisgen
Chile Computacién Limitada, con RUT 76.161.082-1. Ellos nos facilitan
la plataforma de comercio electrénico que nos permite venderte
nuestros productos y servicios. Este proveedor podria tener acceso a
ciertos datos personales que requieren para 1llevar a cabo 1las
operaciones de la plataforma, pero no son responsables de la gestiodn
de nuestro Servicio. Dicho proveedor también respetara esta politica
de privacidad.

SECCION 4: PROPIEDAD INTELECTUAL

Todos los contenidos incluidos en el Sitio, como textos, material
grafico, logotipos, iconos de botones, cdédigos fuente, imdgenes, audio
clips, descargas digitales y recopilaciones de datos, son propiedad de
Eduardo Humberto Vidal Serrano o de sus proveedores de contenidos, y
estan protegidos por 1las leyes chilenas e internacionales sobre
propiedad intelectual. Los materiales graficos, logotipos, encabezados
de paginas, frases publicitarias, iconos de botones, textos escritos y
nombres de servicios incluidos en el Sitio son marcas comerciales,



creaciones o 1imagenes comerciales de propiedad de Eduardo Humberto
Vidal Serrano y en otros paises. Dichas marcas, creaciones e imagenes
comerciales no se pueden usar en relacién con ningun producto o
servicio que pueda causar confusién entre los clientes y en ninguna
forma que desprestigie o desacredite a Eduardo Humberto Vidal Serrano.
Las demas marcas comerciales que no sean de propiedad de Eduardo
Humberto Vidal Serrano y que aparezcan en este sitio pertenecen a sus
respectivos duenos.

Todos los derechos no expresamente otorgados en estos Términos vy
Condiciones son reservados por Eduardo Humberto Vidal Serrano o sus
cesionarios, proveedores, editores, titulares de derechos u otros
proveedores de contenidos. Ningun producto, imagen o sonido pueden ser
reproducidos, duplicados, copiados, vendidos, revendidos, visitados o
explotados para ningun fin, en todo o en parte, sin el consentimiento
escrito previo de Eduardo Humberto Vidal Serrano. No se puede enmarcar
o wutilizar técnicas de enmarcacién para encerrar alguna marca
comercial, logotipo wu otra informacidén registrada o patentada
(incluyendo imagenes, texto, disposicidén de pdginas, o formulario) del
Sitio, sin nuestro consentimiento escrito previo. Tampoco se puede
usar meta etiquetas ni ningun otro “texto oculto” que use el nombre o
marcas comerciales del Sitio, sin nuestra previa autorizacidén escrita.
Se prohibe hacer un wuso indebido del Sitio o de estas marcas,
licencias o patentes. Lo anterior, sin perjuicio de las excepciones
expresamente senaladas en la ley.

Eduardo Humberto Vidal Serrano respeta la propiedad intelectual de
otros. Si cree que su trabajo ha sido copiado en forma tal que
constituye wuna violacion del derecho de propiedad intelectual,
contactate con nosotros a terremoto.vidal@gmail.com.

SECCION 5: MODIFICACIONES O ALTERACIONES AL SERVICIO

Nos reservamos el derecho de cambiar, interrumpir, denegar,
descontinuar o incluso terminar la actividad del Servicio (o cualquier
parte o contenido del mismo) en cualquier momento y sin previo aviso.
Estos cambios pueden ser debido a razones de mejora, mantenimiento,
seguridad, casos de fuerza mayor, que incluyen pero no se limitan a
desastres naturales, conflictos 1laborales y 1leyes o regulaciones
gubernamentales, o por la decisidén de cesar las operaciones.

No podemos garantizar que el Servicio estarda siempre disponible o
libre de errores, asi que tu uso del Servicio es bajo tu propia
responsabilidad.
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Cualquier modificacién o incorporacién de funciones o herramientas
adicionales al Servicio también estaran sujetas a estos Términos vy
Condiciones.

Las modificaciones o alteraciones al Servicio no afectaran tus
derechos con respecto a las compras que ya hayas realizado y pagado.

SECCION 6: PRODUCTOS Y SERVICIOS

Es posible que algunos de nuestros productos o servicios estén
disponibles exclusivamente en linea a través de nuestro Sitio.

Nos reservamos el derecho, pero no estamos obligados, de limitar las
ventas de nuestros productos o servicios a cualquier persona,
ubicacién geografica o jurisdiccidon. Podemos ejercer este derecho de
manera individualizada para cada caso. También nos reservamos el
derecho de 1limitar las cantidades de productos o disponibilidad de
servicios que ofrecemos. En tu carro de compras, los precios, costos y
disponibilidades de stock, pueden cambiar en cualquier momento antes
de que accedas a la funcidn Finalizar Compra. Sin embargo, una vez que
utilices dicha funcidén contarads con un periodo de 2 horas para revisar
los precios y costos. Durante este periodo, los precios y costos se
mantendran sin cambios, y el stock reservado. Si realizas cualquier
otra accién en el Sitio (como incluso cargar o recargar una pagina),
esto reiniciara el periodo de 2 horas y podria actualizar los precios
y costos, y los stock podrian ya no estar disponibles.

Pueden presentarse casos en que un producto o servicio comprado ya no
se encuentre disponible debido a falta de stock o disponibilidad. En
esos casos, se respetaran primero los pedidos con una fecha de pago
mas antigua. Para saber qué puede ocurrir en estos casos, ver Seccién
8 de Politica de Devoluciones y Cambios.

Las descripciones y el material audiovisual de los productos y
servicios pueden cambiar en cualquier momento y sin previo aviso. Esté
atento a nuestras actualizaciones.

Hemos tomado medidas razonables para que los colores e imagenes de
nuestros productos sean 1lo mas precisos posible. Sin embargo, no
podemos garantizar que la representacion de colores en la pantalla de
tu dispositivo sera exacta.

Si bien nos esforzamos por garantizar 1la calidad de todos los
productos y servicios, no podemos asegurar que cumpliran con tus
expectativas. No obstante, todos 1los productos y servicios estan
sujetos a las leyes y reglamentos aplicables.



SECCION 7: EXACTITUD DE LA FACTURACION Y DE LA INFORMACION DE LA
CUENTA

Aceptas suministrar informacidén completa y precisa de la compra, de la
facturacion (si corresponde) y de tu informacién personal de contacto,
para todas las compras realizadas en nuestra tienda. Si manejas dichos
datos a través de una cuenta o sesidn creada en nuestro Sitio, aceptas
mantenerlos actualizados correctamente antes de realizar cada compra.
El no hacerlo podria resultar en retrasos en la entrega, problemas de
facturacion o en 1la imposibilidad de contactarte para resolver
problemas relacionados con tu pedido.

SECCION 8: POLITICA DE DEVOLUCIONES Y CAMBIOS
Cambios y devoluciones

Cambios o devoluciones deben ser reportados al departamento de
Servicio de Post Venta por correo
electronico: terremoto.vidal@gmail.com, con copia de 1la boleta/guia
y/o factura de compra dentro de 6 meses (Seis) y contados después de
la fecha de entrega por los siguientes motivos:

. E1 producto presenta desperfectos de fabrica.

. E1 producto no cuenta con las caracteristicas ni especificaciones
técnicas descritas en el Sitio.

Para poder hacer cambio o devolucidn es necesario que el producto esté
sin uso, con todos sus accesorios, embalajes originales y adjuntando
la boleta o factura de dicha compra al mail de post venta.

El costo de envio del retiro y cambio del producto, en estos 2 casos
sera asumido por Eduardo Humberto Vidal Serrano.

Tendras, para estos casos, 1la opcién de cambiar el producto o
solicitar la devolucion del dinero. Si solicitas la devolucidn del
dinero, ésta se realizara una vez el producto haya ingresado a
revisién en el servicio técnico autorizado de la marca, el cual sera
indicado por Eduardo Humberto Vidal Serrano y exista una resoluciodn
sobre el <caso, o demostrado que el producto no cumple con 1la
especificacion descrita al momento de la compra. La gestidon de 1la
devolucion del dinero tardara entre 48 a 96 hrs habiles una vez
enviada la documentaciodn.
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Derecho de Retracto

Tendras un plazo de 10 dias para poner término al contrato celebrado
por medios electrdénicos desde que reciba el producto o desde que
contrate el servicio, antes que éste sea prestado.

Para ejercer este derecho deberas utilizar los mismos medios que
empleaste para celebrar el contrato y siempre que Eduardo Humberto
Vidal Serrano te haya enviado comunicacidén de haberse perfeccionado el
contrato, copia integra, acceso claro, comprensible e inequivoco de
las condiciones generales del mismo y la posibilidad de almacenarlos o
imprimirlos.

Si Eduardo Humberto Vidal Serrano no ha dado cumplimiento al envio de
la comunicacién escrita anteriormente mencionada el plazo se extendera
a 90 dias.

No podrd ejercerse este derecho cuando el bien, materia del contrato,
se haya deteriorado por hecho imputable al consumidor.

Si el bien o servicio se obtuvo por medio de un crédito, éste queda
sin efecto, pero los intereses son de cargo del consumidor cuando se
haya otorgado por un tercero.

Eduardo Humberto Vidal Serrano tendra la obligacidon de devolverte las
sumas abonadas, sin retencidn de gastos, y a la mayor brevedad posible
y, en cualquier caso, antes de 45 dias a la comunicacidn del retracto.
Tratandose de servicios, la devolucidn s6lo comprendera aquellas sumas
abonadas que no correspondan a servicios ya prestados a la fecha del
retracto. Deberas restituir en buen estado los elementos de embalaje,
los manuales de uso, las cajas, elementos de proteccién y todo otro
elemento que viniera con el bien.

Garantias Legales

En caso que el producto no cuente con las caracteristicas técnicas
informadas, si estuviera danado o incompleto, podra ser cambiado de
inmediato. Si presenta fallas o defectos dentro de 1los 6 meses
siguientes a la fecha en que éste fue recibido, puede optarse entre su
reparacioén gratuita, o previa restitucién, su cambio o la devoluciodn
de la cantidad pagada, siempre que el producto no se hubiera
deteriorado por un hecho imputable al consumidor.

El producto debe ingresar al servicio técnico autorizado de la marca,
el cual sera indicado por Eduardo Humberto Vidal Serrano. Se realizara
la revisiodn del producto y se entregara un informe técnico, posterior
a eso se determinara la solucidn al caso. Si el producto tiene opciodn
de reparacion, el producto entra en garantia y este es reparado, de lo



contrario se gestiona el cambio por un producto nuevo. Si existiese el
caso en que es un producto descontinuado o sin stock, se busca una
alternativa de igual calidad o se opta por la devolucidn del dinero.

Si el producto cuenta con una garantia del fabricante, se aplicara el
plazo de esta garantia, si este plazo fuera mayor, pero debe ser de
forma directa con los servicios técnicos de la marca. Sin embargo, si
el producto es perecible o estd naturalmente destinado a ser usado o
consumido en un periodo breve, el plazo de devolucidn sera el impreso
en el producto o en su envoltorio o, en su defecto, sera de 7 dias.
Todos estos plazos se suspenderan por el tiempo en que el bien esté
siendo reparado en ejercicio de la garantia, y hasta que se complete
la reparacion.

Se considerara como falla o defecto:

Productos sujetos a normas de seguridad o calidad de cumplimiento
obligatorio que no cumplan con las especificaciones.

Si los materiales, partes, piezas, elementos, sustancias o
ingredientes que constituyan o integren los productos no correspondan
a las especificaciones que ostenten o a las menciones del rotulado.

Productos que, por deficiencias de fabricacidn, elaboracion,
materiales, partes, piezas, elementos, sustancias, ingredientes,
estructura, calidad o condiciones sanitarias, en su caso, ho sea
enteramente apto para el uso o consumo al que esta destinado o al que
el proveedor hubiese sefialado en su publicidad.

Si el proveedor y consumidor hubieren convenido que 1los productos
objeto del contrato debian reunir determinadas especificaciones y esto
no ocurra.

Si después de la primera vez de haberse hecho efectiva la garantia y
prestado el servicio técnico correspondiente, subsistieren 1las
deficiencias que hagan al bien inapto para el uso o consumo a que se
refiere el numeral 3. Este derecho subsistira para el evento de
presentarse una deficiencia a la que fue objeto del servicio técnico,
o volviere a presentarse la misma.

Si la cosa objeto del contrato tiene defectos o vicios ocultos que
imposibiliten el uso a que habitualmente se destine.

SECCION 9: ENLACES DE TERCEROS

Al wutilizar nuestro Servicio, podrias tener acceso a contenidos,
productos, servicios y enlaces a sitios web de terceros. Estos



recursos de terceros no estan bajo nuestro control, y te informamos
que no somos responsables del contenido, politicas o practicas de
dichos sitios web o servicios tercerizados.

La inclusidén de cualquier enlace en nuestro Sitio no implica que
respaldamos, aprobamos o estamos asociados con el sitio o recurso
vinculado. Reconoces y aceptas que no somos responsables de examinar o
evaluar el contenido, exactitud, cumplimiento de politicas de
privacidad, o practicas de cualquier recurso de terceros, y no tenemos
ninguna responsabilidad u obligacién por los actos, productos,
servicios o contenido de estos recursos.

Nos eximimos de cualquier responsabilidad por cualquier dafo o
perjuicio, directo o indirecto, que pudiera surgir en relaciodn con el
acceso o0 uso de bienes, servicios o contenidos disponibles a través de
estos recursos externos. Te 1instamos a leer cuidadosamente las
politicas y términos de uso de cualquier sitio web de terceros antes
de realizar cualquier transaccioén en ellos o utilizar sus servicios.

Si tienes quejas, reclamos, inquietudes o preguntas con respecto a
terceros o sus servicios, debes dirigir tu comunicaciodn directamente a
los responsables del recurso en cuestion.

SECCION 10: ERRORES, INEXACTITUDES Y OMISIONES

Reconocemos que puede haber informacidén en nuestro Sitio o en el
Servicio que contenga errores tipograficos, inexactitudes u omisiones.
Estos pueden relacionarse con descripciones de productos o servicios,
precios, promociones, ofertas, cargos por envio de productos, tiempos
de transito y disponibilidad.

Nos reservamos el derecho de corregir cualquier error, inexactitud u
omision y de cambiar o actualizar informacidn en cualquier momento sin
previo aviso. Esto es aplicable incluso después de que hayas realizado
tu pedido.

En caso de errores significativos que afecten a pedidos ya realizados,
haremos nuestro mejor esfuerzo para informarte y ofrecerte opciones
para su correccion.

S6lo asumimos la obligacién de actualizar, modificar o aclarar la
informaciéon en el Servicio o en cualquier sitio web relacionado,
cuando lo exija la ley. No obstante, hacemos un esfuerzo razonable
para intentar entregarte informacidén pertinente, clara, completa vy
precisa en todo momento.



10.

11.

12.

Por lo general no somos responsables de cualquier pérdida o dano que
pueda resultar debido a errores, inexactitudes u omisiones en el Sitio
o en el Servicio, salvo en los casos que se encuentre expreso en la
ley. Cabe recordar que sd6lo podras optar por la devolucién o el cambio
de tu producto o servicio en los casos que estan incluidos en nuestra
Politica de Devoluciones y Cambios.

SECCION 11: USOS PROHIBIDOS

Ademas de 1las prohibiciones ya establecidas en 1los Términos vy
Condiciones, no puedes utilizar el Sitio ni su contenido para:

. Realizar actividades ilegales.

. Solicitar a otros a realizar o participar en actos ilegales.

. Infringir normativas o leyes locales, nacionales o internacionales.
. Violar nuestros derechos de propiedad intelectual o los de terceros.

. Acosar, abusar, insultar, danar, difamar,

calumniar, denigrar, intimidar o discriminar por cualquier motivo.

Enviar informacidn que sea falsa o engafosa.

. Transmitir virus o codigo malicioso.
. Recopilar o rastrear informacidn personal de otros usuarios.

. Realizar correo no deseado, phishing o actividades similares.

Usar el Sitio para fines obscenos o inmorales, como transmitir
pornografia o alentar conductas destructivas.

Interferir o eludir nuestras medidas de seguridad.
Provocar caida, interrupcidn o sobrecarga de este u otros sitios.

Nos reservamos el derecho de tomar medidas adecuadas, incluida 1la
terminacion de tu acceso al Servicio, si incurres en cualquiera de los
usos prohibidos aqui descritos.

SECCION 12: COMENTARIOS DE LOS USUARIOS, OPINIONES Y OTRAS
COMUNICACIONES

Al enviar comentarios u otras comunicaciones a nuestro Sitio, aceptas
lo siguiente:



1. Podemos usar, editar, copiar, publicar, distribuir y traducir tus
comentarios sin restricciones en cualquier medio.

2. No estamos obligados a mantener 1la confidencialidad de tus
comentarios.

3. No ofreceremos compensacién financiera o en especie por tus
comentarios.

4. No estamos obligados a responder o actuar segun tus comentarios.

Nos reservamos el derecho de monitorear, editar o eliminar contenido
que consideremos inapropiado, ofensivo o que viole nuestros Términos y
Condiciones o cualquier ley aplicable. Eres completamente responsable
del contenido y la exactitud de tus comentarios y aseguras que los
mismos no violan derechos de terceros ni incurren en 1los Usos
Prohibidos.

SECCION 13: DESCARGO DE RESPONSABILIDAD DE GARANTIAS; LIMITACION DE
RESPONSABILIDAD

En ningun caso Eduardo Humberto Vidal Serrano respondera por:

. La utilizacidén indebida que como usuario o visitante del Sitio puedas
hacer de 1los materiales exhibidos, de 1los derechos de propiedad
industrial y de los derechos de propiedad intelectual.

. Dafos o eventuales danos y perjuicios que se te puedan causar como
usuario del Sitio por el funcionamiento de 1las herramientas de
busqueda y de los errores que se generen por los elementos técnicos
del Sitio o motor de busqueda.

. Contenidos de las paginas a las que como usuario del Sitio puedas
acceder con o sin autorizacidén de Eduardo Humberto Vidal Serrano.

. E1 acceso de menores de edad o personas sin capacidad, bajo los
términos de la legislacidn correspondiente, a los contenidos
adherentes a la relaciodn contractual que surja del Sitio.

. Pérdida, mal uso o uso no autorizado de tu cdédigo de validacidn, ya
sea por parte tuya como usuario del Sitio, o de terceros, luego de
realizada la «compra en 1la forma expresada en 1los Términos y
Condiciones. Asimismo, las partes reconocen y dejan constancia que 1la
plataforma computacional proporcionada por el Sitio no es infalible, y
por tanto, durante la vigencia de los presentes Términos y Condiciones
pueden verificarse circunstancias ajenas a nuestra voluntad, que



impliquen que el Sitio o la plataforma computacional no se encuentren
operativos durante un determinado periodo de tiempo.

. Informacidén de Eduardo Humberto Vidal Serrano o sus servicios que se
encuentre en sitios distintos a este Sitio. En tales casos, Eduardo
Humberto Vidal Serrano procurara restablecer el Sitio y el sistema
computacional con la mayor celeridad posible, sin que por ello pueda
imputarse algun tipo de responsabilidad.

. Eduardo Humberto Vidal Serrano no garantiza la disponibilidad vy
continuidad del funcionamiento del Sitio y tampoco que, en cualquier
momento y tiempo, 1los usuarios puedan acceder a las promociones vy
ofertas del Sitio.

. Eduardo Humberto Vidal Serrano no se hace responsable por los virus ni
otros elementos en los documentos electrdénicos almacenados en 1los
sistemas informdticos de 1los wusuarios del Sitio. Eduardo Humberto
Vidal Serrano no respondera de los perjuicios ocasionados a 1los
usuarios del Sitio, provenientes del uso inadecuado de las tecnologias
puestas a disposicion de éste, cualquiera sea la forma en la cual se
utilicen de manera 1inadecuada estas tecnologias. Eduardo Humberto
Vidal Serrano no respondera de los danos producidos al Sitio por el
uso indebido y de mala fe de los usuarios del mismo. No obstante, en
el evento de realizarse un doble pago por un usuario en el Sitio,
Eduardo Humberto Vidal Serrano devolvera la suma del sobrepago, dentro
de los 3 dias siguientes a la recepcion del respectivo reclamo escrito
del usuario, en el que se anexen los originales de los comprobantes
del pago adicional a lo adquirido.

En todo caso, la responsabilidad de Eduardo Humberto Vidal Serrano,
contractual, extracontractual o legal, con los usuarios del Sitio no
excedera del precio efectivamente pagado por en contraprestacion por
el producto o servicio, sin perjuicio de 1lo que determinen los
Tribunales de Justicia.

SECCION 14: ACUERDO COMPLETO

El hecho de que no ejerzamos o hagamos valer algin derecho o
disposicion contenidos en estos Términos y Condiciones no se
interpretara como una renuncia a dicho derecho o disposicidn.

Estos Términos y Condiciones, junto con cualquier politica o regla de
funcionamiento que hayamos publicado en este Sitio o en relacidén con
el Servicio, constituyen el acuerdo y el entendimiento integro entre
tu y nosotros. Este acuerdo rige tu uso del Servicio, reemplazando
cualquier otro acuerdo o entendimiento previo o contemporaneo, ya sea



oral o escrito, entre tu y nosotros (incluyendo, pero no limitado a,
cualquier versioén anterior de los Términos y Condiciones).

SECCION 15: ACTUALIZACIONES A LOS TERMINOS Y CONDICIONES

Nos reservamos el derecho de actualizar, cambiar o reemplazar
cualquier parte de estos Términos y Condiciones mediante 1la
publicacion de las actualizaciones y/o cambios en nuestro Sitio. Es tu
responsabilidad revisarlos oportunamente para verificar si hay
cambios.

Los Términos y Condiciones pueden cambiar en cualquier momento antes
de que accedas a la funcidn Finalizar Compra. Sin embargo, una vez que
utilices dicha funcidén contaras con un periodo de 2 horas para revisar
que no haya cambios en 1los Términos y Condiciones. Si realizas
cualquier otra accidn en el Sitio (como incluso cargar o recargar una
pagina), esto reiniciara el periodo de 2 horas y podria actualizar los
Términos y Condiciones.

No es necesario que leas los Términos y Condiciones completas durante
el periodo de 2 horas, ya que podras revisarlos cuidadosamente en
cualquier momento mientras visitas nuestro Sitio. Sin embargo, es
posible que actualicemos nuestros Términos y Condiciones después de
que los hayas leido y antes de que utilices 1la funcidén Finalizar
Compra. En ese caso, deberas volver a leer los Términos y Condiciones
y acceder nuevamente a la funcidén Finalizar Compra para reiniciar el
periodo de 2 horas. En este caso, los precios y costos de tu carro de
compras podrian cambiar cuando accedas nuevamente a la funcidn
Finalizar Compra.

Puedes revisar la version mas reciente de los Términos y Condiciones
en cualquier momento en esta pagina. Cualquier cambio a los Términos y
Condiciones se vera reflejado en el numero de versidn que va indicado
al principio del documento.

Los términos y condiciones que aceptaste en el momento de realizar una
transaccion especifica seguiran siendo aplicables a dicha transacciodn,
incluso si los términos del Sitio cambian posteriormente.

SECCION 16: LEY APLICABLE

Los presentes términos y condiciones se rigen por las leyes de 1la
Republica de Chile. Cualquier controversia o conflicto derivado de la
utilizacion del sitio web de Eduardo Humberto Vidal Serrano, sus
Términos y Condiciones y las Politicas de Privacidad, su validez,



interpretacidén, alcance o cumplimiento, sera sometida a 1las leyes
aplicables de la Republica de Chile.

SECCION 17: INFORMACION DE CONTACTO

Si tienes alguna pregunta o inquietud respecto a estos Términos y
Condiciones, por favor envia tus consultas a la siguiente direccidn de
correo electrdénico: terremoto.vidal@gmail.com.
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